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СОГЛАСИЕ НА ОБРАБОТКУ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ

Настоящее согласие даётся субъектом персональных данных Оператору свободно, своей волей и в
своём интересе на условиях, изложенных ниже. Согласие считается предоставленным с момента
проставления субъектом отметки в поле «Согласие на обработку персональных данных» формы заявки
на Сайте и отправки этой формы. Отметка не проставлена заранее.

1. Субъект персональных данных

1.1. Субъект определяется по персональным данным, которые он самостоятельно указывает в форме
заявки: адрес электронной почты и (или) идентификатор (ник) в мессенджере.
1.2. Фамилия, имя, отчество, адрес и реквизиты документа, удостоверяющего личность, Оператором не
запрашиваются и в настоящее согласие не включаются: письменная форма согласия для данного
случая федеральным законом не установлена.

2. Оператор, получающий согласие

Наименование Общество с ограниченной ответственностью «АЛЕКСА» (ООО
«АЛЕКСА»)

ИНН 6800019812

Адрес 392036, Тамбовская обл., г. о. город Тамбов, г. Тамбов, ул. Коммунальная,
д. 16, помещ. 2

Сайт https://ai-sloy.ru/

Адрес для обращений электронная почта hello@ai-sloy.ru

3. Цели обработки персональных данных

3.1. Рассмотрение заявки или обращения, направленного через форму на Сайте, подготовка оценки по
существу обращения и направление ответа по указанному субъектом контакту.
3.2. Направление справочных и сервисных сообщений по существу обращения, в том числе
уточняющих вопросов и материалов, связанных с обращением.
3.3. Подтверждение факта и даты предоставления настоящего согласия.
3.4. Настоящее согласие не распространяется на распространение персональных данных (статья 10.1
Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных», далее — Закон № 152-ФЗ) и
на получение рекламных сообщений. Согласие на получение рекламы предоставляется отдельно и
оформляется отдельным документом: https://ai-sloy.ru/legal/soglasie-reklama.pdf.

4. Перечень персональных данных, на обработку которых даётся согласие

— адрес электронной почты и (или) идентификатор (ник) в мессенджере;
— сведения, указанные субъектом в поле «Задача» формы заявки, в том числе имя, номер телефона

и название компании, если субъект указал их самостоятельно;
— дата и время предоставления согласия и технические сведения, подтверждающие факт его

предоставления.
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5. Перечень действий с персональными данными и способы обработки

5.1. Сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение),
извлечение, использование, передача (предоставление, доступ) в случаях, предусмотренных
законодательством Российской Федерации, блокирование, удаление, уничтожение.
5.2. Способ обработки — смешанный: с использованием средств автоматизации и без использования
таких средств.
5.3. Заявки рассматриваются работниками Оператора вручную. Персональные данные не передаются в
сервисы искусственного интеллекта; решения, порождающие юридические последствия в отношении
субъекта, исключительно на основании автоматизированной обработки персональных данных не
принимаются.

6. Лица, осуществляющие обработку по поручению Оператора

6.1. Субъект даёт согласие на поручение обработки персональных данных лицам, обеспечивающим
хостинг Сайта и работу электронной почты Оператора, расположенным на территории Российской
Федерации. Поручение осуществляется на основании договора с обязанностью соблюдать
конфиденциальность и требования статьи 19 Закона № 152-ФЗ.
6.2. Иным третьим лицам персональные данные не передаются, за исключением случаев,
установленных федеральным законом.
6.3. Трансграничная передача персональных данных на основании настоящего согласия не
осуществляется.

7. Срок действия согласия

7.1. Согласие действует с момента отправки формы заявки до достижения целей обработки, но не более
трёх лет с даты его предоставления, либо до отзыва согласия субъектом — в зависимости от того, что
наступит раньше.
7.2. По истечении срока действия согласия или при достижении целей обработки персональные данные
уничтожаются в срок, не превышающий тридцати дней (часть 4 статьи 21 Закона № 152-ФЗ).

8. Порядок отзыва согласия

8.1. Согласие может быть отозвано в любое время путём направления заявления в свободной форме на
адрес hello@ai-sloy.ru с указанием контакта, использованного при отправке формы заявки.
8.2. После получения отзыва Оператор прекращает обработку персональных данных и уничтожает их в
срок, не превышающий тридцати дней с даты поступления отзыва (часть 5 статьи 21 Закона №
152-ФЗ).
8.3. Отзыв согласия может сделать невозможным рассмотрение заявки и направление ответа субъекту.

9. Способ дачи согласия

9.1. Согласие даётся в электронной форме, позволяющей подтвердить факт его получения (часть 1
статьи 9 Закона № 152-ФЗ): субъект самостоятельно проставляет отметку в отдельном
непредустановленном поле формы заявки и отправляет форму.
9.2. Оператор сохраняет дату и время предоставления согласия и сведения, позволяющие подтвердить
факт его предоставления.
9.3. Настоящее согласие оформлено отдельным документом и не объединено с иными согласиями и
условиями.
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10. Подтверждения субъекта

10.1. Проставляя отметку в поле согласия и отправляя форму заявки, субъект подтверждает, что:
— ознакомлен с настоящим согласием и с Политикой в отношении обработки персональных

данных, размещённой по адресу https://ai-sloy.ru/legal/politika.pdf;
— действует свободно, своей волей и в своём интересе;
— достиг возраста восемнадцати лет;
— указанные им сведения достоверны и относятся к нему лично;
— при указании персональных данных третьих лиц имеет правовое основание для их передачи

Оператору.


